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[bookmark: _Toc3420_WPSOffice_Level1]前言

为了共享遂溪气象现代化建设成果，方便公众获取优质气象服务，遂溪县气象局组织编写了《遂溪县气象公共服务白皮书（2023年）》，总结回顾了2022年天气气候特点和气象服务工作，介绍了2023年气象服务工作计划，并对遂溪县气象局现有的公共服务渠道进行了详细介绍。
遂溪县气象局将根据气象业务的发展每年更新发布公共服务白皮书，欢迎社会各界对遂溪气象公共服务提出宝贵意见和建议。
联系电话：0759-7902495。

[bookmark: 一、2018 年气象服务总结回顾][bookmark: _Toc22159_WPSOffice_Level1]一、2022年气象服务总结回顾
[bookmark: （一）2018年天气气候概况][bookmark: _Toc22159_WPSOffice_Level2]（一）2022年天气气候概况
[bookmark: （二）2018年气象服务情况总结][bookmark: _Toc1384_WPSOffice_Level2]我县2022年年平均气温为23.3℃，比历年平均偏高0.1℃。最高温度为36.3℃，出现在8月3日，日最高气温≥35℃的高温天气共有16天，6月3天、7月9天、8月3天、9月1天；年最低温度为4.9℃，出现在12月19日，日平均气温小于或等于12.0℃的低温天气共有13天，其中1月2天、2月9天、12月2天。月平均气温与历年同期比较，1、3、6、7、9、11月偏高，2、4、5、10、12月偏低，8月持平。其中，1月偏高1.8℃、2月偏低2.8℃、3月偏高2.3℃；4月偏低0.6℃、5月偏低1.4℃、6月偏高0.3℃、7月偏高0.8℃、8月持平、9月偏高0.3℃、10月偏低0.2℃、11月偏高2.5℃、12月偏低1.8℃。我县总降水量为2124.2毫米（历年1723.2毫米），比历年偏多23.3％。月降水量与历年同期比较，1月偏少9.0%、2月偏多169.1%、3月偏多22.7%、4月偏少24.0%、5月偏多34.6%、6月偏少24.8%、7月偏多42.6%、8月偏多31.2%、9月偏多71.2%、10月偏少55.0%、11月偏多168.1%、12月偏少91.4%。全年有9天暴雨，3天大暴雨，7月3日最大雨量为191.6毫米。

2022年逐月平均气温与常年同期比较

2022年各乡镇年雨量（单位：毫米）如下：遂城2268.0、城月2215.3、草潭1754.5、洋青2159.4、界炮1625.3、北坡1444.6、岭北2074.4、江洪1804.7、港门2021.2、黄略2112.9、建新2569.4、乐民1849.5、乌塘2187.4、杨柑1778.7、河头2057.9、马六良1602.4。2022年日照总时数为1673.7小时（历年1883.4小时），比历年偏少209.7小时，偏少11.1%。

2022年逐月平均降水量与常年同期比较



（二）2022年气象服务情况总结
[bookmark: 二、2019年气象服务工作计划]2022年以来，面对复杂严峻的天气气候形势和新冠疫情的叠加影响，我局认真贯彻落实习近平总书记关于防灾减灾救灾和对气象工作的重要指示批示精神以及《气象高质量规划纲要（2022-2035）》，2022年全国气象工作研讨会等会议精神，全面落实县委、县政府和湛江市气象局的决策部署，在做好常态化疫情防控的同时，全力抓紧抓实抓细气象服务工作，努力实现“监测精密、预报精准、服务精细”，筑牢气象防灾减灾第一道防线，为遂溪经济高质量发展提供优质气象服务保障。
据统计，年内遂溪县气象局观测及预报预警、气候预测等业务全面达标；为遂溪县重大活动提供服务及专项气象服务10次，发布《重大气象信息快报》62期，《重大气象信息专报》10期，与县自然资源局共同发布地质灾害气象风险预警5次，与县教育局发布停课6次，与农业农村局密切监测渔船管理和短信发布以及农业气象服务。
我局发布突发预警信号共209次，其中台风20次、暴雨97次，雷雨大风60次、高温6次、大雾14次、寒冷3次、森林火险9次，预警信号发布情况在当地电视频道实时挂角播出。利用省突发事件预警信息发布通过气象部门自建渠道（应急气象网站、微博、微信、客户端、大喇叭、显示屏、12121电话等）和社会渠道（广播电视、新媒体等）发送气象信息。运用人工智能、大数据、互联网等技术，决策服务AI助手“粤小天”，实现自动、智能、快速、频密实时提供针对性的信息服务，满足各涉灾部门多样式的气象信息服务需求，共向全全县20个服务群提供实时信息服务，累计发布信息约200万条次。获得县委县政府领导的肯定和表扬，为我县防灾减灾工作作出了重要贡献。
[bookmark: _Toc1384_WPSOffice_Level1]二、2023年气象服务工作计划
[bookmark: _Toc19917_WPSOffice_Level1]以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，围绕县委“1+3+6”行动计划，以需求为导向，全面融入县委县政府的各项工作，重点做好以下几点工作。
（一）是进一步强化气象灾害监测预警。围绕“早、准、快”，强化灾害性天气监测预报预警能力。在监测预报能力有效的范围内，对灾害性天气尽量早发现、早预报、早预警；滚动做好全年气候预测服务，努力延长预报预测预见期，做好面向当地党委、政府及相关部门的预报预警信息报送，确保重大灾害性天气不漏报。
(二)进一步夯实台风、暴雨和强对流天气预报服务基础。及时总结气象服务工作，针对气象服务服务中发现的问题，坚持问题导向，狠抓薄弱环节，认真组织开展气象防灾减灾服务风险隐患排查。认真做好台风、暴雨和强对流天气等业务服务系统、业务技术规范、标准、安全和管理制度各项准备工作，不打无准备之仗，切实发挥好气象部门在防灾减灾工作中的第一道防线作用。
(三)进一步加强协同联动能力建设。加强与应急管理、自然资源、农业农村、水利、教育等部门及基层沟通联系，深入调研，建立县镇村一体的精细预警决策服务平台，建立完善精细预报预警产品制作、更新、服务的机制。推动省市县建立重大气象灾害服务全链条标准化流程，做好重大天气过程多渠道、滚动式、高频次的过程跟踪服务。
三、气象服务渠道指引
为方便公众获取形式多样、内容丰富的气象信息服务，遂溪县气象局不断加强气象信息服务传播渠道能力建设，不断提升获取气象信息服务的便利性。目前，公众可以通过电视、微博、微信、手机短信、“12121”应急气象电话、气象信息显示屏、应急气象频道、停课铃APP等渠道获取气象服务。
[bookmark: （一）网站][bookmark: _Toc26243_WPSOffice_Level2][bookmark: （二）“从化天气”官方微博]（一）官方微博[image: 1-5渠道介绍-微博]
“遂溪天气”官方微博于2012年12月3日开通，力求为民众提供更多大众化、知识性、趣味性的气象服务产品。
服务内容：天气实况、天气预报预警、各类生活气象服务信息、气象科普知识、各类灾害天气和突发事件的最新动态。
获取途径：新浪微博http://weibo.com/u/2834316730
[bookmark: _Toc18100_WPSOffice_Level2]（二）官方微信
[image: 1-4渠道介绍-微信]
“遂溪天气”、“遂溪应急预警中心”微信公众号均为遂溪县气象局官方微信公众号。
服务内容：“遂溪天气”主要向公众提供精细化天气预报服务，包括预报预警、天气实况、缤纷微天气等。内容包括遂溪县早晚间天气预报、短时临近预报、旅游天气、气象科普知识等。“遂溪应急预警中心”主要向公众发布遂溪全县天气实况、各乡镇未来一周精细化天气预报、气象科普知识、生活小贴士等等。
[bookmark: （四）加强推进落实气象应急预案][bookmark: （六）积极推动生态文明建设气象保障服务][bookmark: （三）“从化天气”官方微信、停课铃APP][bookmark: 三、气象服务渠道指引][image: C:\Users\lenovo\Desktop\QQ图片20210319112133.jpgQQ图片20210319112133]
[bookmark: _Toc10_WPSOffice_Level2]
获取途径：通过微信搜索“遂溪天气”、“遂溪应急预警中心”或扫描“遂溪天气”、“遂溪应急预警中心”二维码关注“停课铃”是广东省气象局官方客户端，其采用公有云的技术架构，运用分布式云计算、弹性带宽、负载均衡等技术，提供精细到街道，可智能个性响应的预警信号和天气信息服务，方便广大公众和学生家长第一时间接收到用户所在地区的停课信号以及天气预警信息，为孩子上学出行做好充足准备。

（三）“停课铃”客户端
[image: 1-6渠道介绍-停课铃]
服务内容：天气实况、全省预警、停课通知、逐天预报、空气质量、黄历等个性化服务。
获取途径：可在http://www.gd121.cn/、缤纷微天气和各大电子应用市场免费下载。
[image: 停课铃]

[bookmark: _Toc24888_WPSOffice_Level2]（四）订制天气短信
[image: 1-2渠道介绍-短信]
服务内容：每天定时发送最新天气预报及生活提醒信息，遇重大灾害性天气或天气事件，将以特别提醒的方式告知最新的天气变化情况。
获取途径：可分别定制早晚天气预报信息。晚间短信：编写手机短信“11”或“110759SX”发送至“10620121”；早间短信：编写手机短信“11AM”发送至“10620121”。
资费标准：信息服务费2元/月。
[bookmark: （五）电视][bookmark: _Toc1352_WPSOffice_Level2]（五）“12121”应急气象电话
[image: QQ截图20200320131756]
“12121”应急气象电话是查询天气信息的专用电话服务号。2012年起新增“巨灾报平安”服务功能，发生巨灾时，公众可拨打“12121”向亲朋留言报平安。
服务内容：提供天气预报预警信息和气象科普信息。当发生巨灾时，提供巨灾报平安服务。
获取途径：电话拨打“12121”。
[bookmark: _Toc13499_WPSOffice_Level2][bookmark: （七）报刊]（六）电视[image: 电视]
遂溪广播电视台晚间时段会播放天气预报节目。当灾害性天气影响时，电视台以悬挂预警图标和走马字幕形式滚动播出最新气象消息，及时传播预警信号。
服务内容：提供天气预报预警信息、生活气象、气象科普、气象灾害防御指引等内容。
获取途径：收看遂溪广播电视台天气预报节目。
	节目名称
	播出平台
	播出时间

	遂溪天气预报
	遂溪广播电视台
	首播19:30
重播21:30


注：节目时间为《遂溪新闻》后播出，偶有调整，以实际播出时间为准。
[bookmark: _Toc15403_WPSOffice_Level2]（七）广播电台
广播电台是播报天气预报信息的传统渠道之一，新闻节目后通常设有天气预报节目，灾害性天气影响时以实时播报和专家连线的方式提供最新天气动态。
服务内容：提供全县天气预报、灾害性天气预警以及气象热点、专家访谈等服务。
获取途径：遂溪县广播电台FM104.8。
[bookmark: _Toc27250_WPSOffice_Level2]（八）气象信息显示屏
[image: 显示屏]
气象信息显示屏是向农村、学校、社区、车站、广场等人口密集区提供气象预警和专业气象服务的渠道之一。
服务内容：实时发布本地气象实况、天气预报、气象灾害预警与防御指引、农业气象预报与农事活动建议、科普知识等。
获取途径：气象部门在本地农村、学校、社区、车站、广场等人口密集区布设的气象信息显示屏。
[bookmark: （十）咨询电话][bookmark: （九）甚高频防灾气象警报系统][bookmark: _Toc16396_WPSOffice_Level2]



（九）村村通大喇叭
[image: 大喇叭]
村村通大喇叭于2015年6月开播，具有通播、广播、点播功能。
服务内容：发布天气预报预警、防御指引及气象科普信息。
获取途径：气象部门在当地居委会或村委会布设的村村通大喇叭。
[bookmark: _Toc21345_WPSOffice_Level2][bookmark: _GoBack]（十）气象频道[image: QQ截图20200320132132]
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[bookmark: （八）显示屏][bookmark: （六）广播电台][bookmark: （四）订制天气短信]广东应急气象频道于2011年7月开播，依托中国气象频道发布我省突发事件预警信息和气象科普知识。
服务内容：提供天气实况、天气预报、农业气象、生活 指数及科普知识，跟踪发布重大灾害天气动态。 
获取途径：当地有线电视网“中国气象频道”或网址：http://www.weathertv.cn/live/ 
[bookmark: _Toc31910_WPSOffice_Level2]（十一）气象政务服务
遂溪县气象局政务服务主要包括行政审批和社会服务事项，公众可通过窗口和网上办事大厅办理。
[bookmark: _Toc22159_WPSOffice_Level3]1.防雷装置设计审核和竣工验收 
服务内容：油库、气库、弹药库、化学品仓库、烟花爆竹、石化等易燃易爆建设工程和场所，雷电易发区内的矿区、旅游景点或者投入使用的建（构）筑物、设施等需要单独安装雷电防护装置的场所，以及雷电风险高且没有防雷标准规范、需要进行特殊论证的大型项目的防雷装置的设计审核和竣工验收。 
[bookmark: _Toc1384_WPSOffice_Level3]2.升放无人驾驶自由气球、系留气球活动及单位资质认定 
服务内容：升放无人驾驶自由气球、系留气球活动进行审批，升放无人驾驶自由气球、系留气球活动单位资质认定。 
政务获取途径：
广东政务服务网遂溪县气象局网上服务窗口
http://www.gdzwfw.gov.cn/portal/branch-hall?orgCode=456284654
县行政服务中心，地址：遂溪县遂城镇遂海路168号县行政服务中心气象局窗口，电话：0759-7788557。 
县气象局，地址：遂溪县遂城镇灵村仔村遂溪县气象局，电话：0759-7787102。
[image: ]
2022年逐月平均气温与常年同期比较
2022年	17.4	14	22	23.1	25.3	28.8	29.3	28.2	27.8	24.7	23.6	14.9	常年	15.6	16.8	19.7	23.7	26.7	28.4	28.7	28.3	27.2	24.9	21.1	17.1	月份

气温（℃）



2022年逐月降水量与常年同期比较
2022年	22.2	116.8	73.1	94	270.4	204.2	427.2	459.5	324.2	41.3	89	2.9	常年	24.4	43.4	59.6	123.7	235.8	271.6	293.3	300.9	213	97	33.2	27.2	月份

降水量（mm）




image1.jpeg
L mmxs

48

EfEMith XU 1%

A 15

555 B2 s -

@ FEXRS FRME
http://weibo. com/u/2834316730




image2.jpeg
vl





image3.jpeg
® PRER

BHIR

SPREK BRI




image4.jpeg
L EEXS | A

FIRICE EIESR

AW

FHURLFE

o
=t





image5.jpeg
BRRSEF

- HURESRRSREFR-R-APAEVENERRENRS—BTH
BNFR. R FERTUR pdingrEi EZR%

o o

= . @ﬁzé P

1 RAR-FRRER
3/1916:00 £

@
2
2

” aE s oess
% R ‘ﬂ‘mlwﬂ & 1825

2%
Ll




image6.jpeg
B mmxs

S

EE

EEERN BEIRFTE

SR

DRI KRR RAYIRK R, FFHA KRR, EBRARIR
W, BRKEAMRE. PREBAR, HRXRRE. PHRKKK,
BIPREBRR. FHOAWIE, FLSAKE. “EREX, PHEAR
e CRRESRR. MAWHRR. ARERRH6HE

1 B FREREE

SBRIWRAR, FZIPR, ARFRBEIN, KMRAIE,
BER6L, “M21F27E, HXHRMTSRHIO%. KR/IRRELHE,
TERREEE. BHRT. RREAREITAHRRS

2AEXRSEE




image7.jpeg
LEEXS 1011mE |

&) 9
9 J
v 4

TRES BEHT
12121F815%





image8.jpeg




image9.jpeg
0T, oA RIS
00K BT I I

IR ?il:ﬂiﬂ?z
7~





image10.jpeg
L mExS

KIR\

b
U

RIFINE =KBHF

R

[RITABREERER] FERBANGH, &
EHEAARR. FEHEF, HEHE 2RS35
HRDE, B/IESRE, FEMNRFER 0N
RIVEWERHE, KEIMIMEDEER, Bia "Rl
£, XEKAR, THHTE, RRIFHRA.
(FREZERD. BSKRF/IBEE)





image11.jpeg
LEEXRS | EemE

E

NE¥E f‘—l-nE
2 I?EﬁuL





image12.png
A e-sresrsnsTe

wy TRBSRSM WIDERR  pamae - womn | BR

BZESKBE

M RS E

= =3
TR =
#HOER EESHED BRED
63
5 (0) UL (23) G (3) . san
TRIFAIMERT
=
A (0) AT (0) e (6) xeE AR SR sz L)
g 7 I
LRI v 4
B 6 PR
e ST, RO S AR 1 [
nER 7 -
EEERE FEHER TS - . el
[ @
R A TR i
PEREEG A sTHeR gl T AHBSHMERT ﬁgﬁ
xeE AR SR
3o 4] it —
WA T TeE e AR o .
ISR 0

— ABREASRERSHRERBSHESNSET

AREASRERSHABRZSHED S 2148 SR

1 1 B




